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  ביקורת מעקב�מחלקת התברואה 
 
 

 כללי .1

הביקורת על מחלקת התברואה בנושא העסקת קבל� לניקוי וטיאוט רחובות נערכה  1.1

 .2003בחודש יולי 

דיווח על הצעדי� שננקטו כדי , ל העירייה קיי� דיו� לסיכו� ממצאי הביקורת"מנכ 1.2

 את אופ� והורה לקיי� ביקורת חוזרת שתבדוק, לשפר את אופ� תפקודה של המחלקה

� .תיקו� הליקויי

 :להל� מפורטי� עיקרי ממצאי ביקורת המעקב .2

כי מרבית , הביקורת מציינת, באופ� כללי. 27/9/04 "ביקורת המעקב נערכה ב 2.1

 .הליקויי� שנמצאו בדוח הקוד� הוסדרו ברוח המלצות הביקורת

הכוללת את כל אות� השטחי� שנשמטו מהתוכנית , הוכנה תוכנית עבודה חדשה 2.2

כמות קילומטר כביש ר& . הקבל� לא היה אמור לנקות�, דמת שפורמאליתהקו

, אול�,  קילומטר100 " קילומטר ל81 "ידי קבל� הטיאוט עלתה מ"המנוקה על

כתוצאה מהעלאת . מ בלבד" ק92העירייה משלמת עבור , כמוסכ� ע� הקבל�

כל שני ובס( ה, הקבל� מספק רכב טיאוט נוס), 100 "קילומטר ר& ניקיו� ליו� ל

� .רכבי� ליו

הוסדרו בהתא� להמלצות הביקורת שינויי� בטופס ריכוז הנתוני� היומי ובדוח  2.3

 .החודשי

שופרה והועמקה בקרת מנהל המחלקה אחר הרישומי� בדוח ריכוז הנתוני� היומי  2.4

ידו אחת לשלושה ימי� כל דוחות הפיקוח של "נבדקי� על, במסגרת זו. ובדוח החודשי

הבקרה . תו( השוואה למפורט בדוח ריכוז הנתוני� היומי, ריי�מנהלי העבודה האזו

כי , ידו"והחתימה של מנהל המחלקה על הדוח החודשי מתבצעת לאחר שנבדק על

�תואמי� את הנתוני� , השטחי� שצויינו כלא נקיי� בדוחות הריכוז היומיי

 .המפורטי� בדוח החודשי

ל� בשל כל אות� השטחי� כי מתבצעי� כנדרש קיזוזי כספי� לקב, נבדק ונמצא 2.5

� .המסומני� בדוחות כלא נקיי

עדיי� חסרה . קבל� הטיאוט ומנהל המחלקה חתומי� על גבי דוח ריכוז הנתוני� היומי 2.6

 .חתימת מנהל הענ) המרכז למעשה את כל הנתוני� המפורטי� בדוח

2.7 �לפיכ( פועלי� כיו� , קבל� הטיאוט הוסי) מטעמו מפקח אחד לפיקוח על העובדי

  .ערב/הצהריי�"ת הבוקר שני מפקחי� ומפקח אחד במשמרת אחרבמשמר

 



      מחלקת התברואה                                                                                                                         

 242

  אישור חשבונות הקבל�

 

מנהל . הלי( הבדיקה והאישור של חשבונות הקבל� מבוצע באופ� סדיר ותקי�, כללית 2.8

, המחלקה מעורב כיו� בבדיקה ואישור החשבונות יותר מאשר בעבר וכתוצאה מכ(

תא� לשטחי� שסומנו במהל( החודש מקוזזי� מחשבו� הקבל� סכומי� כספיי� בה

� .כלא נקיי

כי בממוצע קוזזו ,  נמצא2004מבדיקה של ששת החודשי� הראשוני� של שנת  2.9

 .מ שטח לא נקי" ק13.8 "מחשבו� הקבל� מדי חודש כספי� עבור כ

)                       2004שנכנסה לתפקידה ביוני (שינוי לטובה חל א) במודעות של חשבת האג)  2.10

ע� כניסתה , לדבריה. וע בדיקות מדגמיות טר� אישור החשבונות לתשלו�לביצ

בדקה מדגמית הא� קיזוז השטחי� כמשתק) בדוח החודשי תוא� את , לתפקיד

 .  המפורט בדוחות היומיי� ובכוונתה להמשי( ולבצע בדיקות דומות ג� בעתיד

 ביצוע ביקורות בטיחות ברכבי קבל� הגז� והאשפה

כי הממונה על , ייה לביקורת שנערכה במחלקת התברואה נקבעבתשובות ראש העיר 2.11

 �בטיחות הרכב בעירייה יבצע אחת לחודש ביקורת בטיחות על רכבי הקבלני

 .המועסקי� במחלקת התברואה

בחודשי� ינואר , 2004בשנת . כי הנחייה זו מתבצעת רק בחלקה, הביקורת מצאה 2.12

  .ופברואר לא נערכו כלל ביקורות בטיחות

אול� זו כללה , בוצעה מדי חודש ביקורת בטיחות, החודשי� מר& עד אוגוסטבמהל( 

�ארבעה רכבי דחס אשפה של הקבל� נבדקו , למשל, וכ(, רק את חלק� של הרכבי

, רכב סקיפ לא נבדק כלל במהל( השנה, )בחודש אוגוסט(במהל( השנה רק פע� אחת 

 הביקורת שנערכה בחודש ,למשל, כמו, וג� ברכבי המנו) לרוב נערכת ביקורת חלקית

 ).מתו( ארבעה מנופי�. (יולי שבה נבדק מנו) אחד בלבד

כי , ממנו עולה, הציג בפני הביקורת תיעוד רב, הממונה על בטיחות הרכב בעירייה 2.13

. שיתו) הפעולה בנושא זה ע� הקבל� וע� מנהל מחלקת התברואה לוקה בחסר

ת רכבי הקבל� לביקורת וכ� על הגע"אי� התייחסות מספקת להתרעותיו על אי, לדבריו

לרוב אינו מקבל באופ� סדיר , ידו ושלגביה�"ליקויי� שנמצאו בביקורות הנערכות על

� . אישור על תיקו� הליקויי

הוא אמור לעבוד בנושא בטיחות כלי הרכב מול מנהל , לדברי מנהל מחלקת המשק 2.14

התייצבות "ביצוע תיקו� ליקויי� וכ� אי"אי. מחלקת התברואה ולא מול הקבל�

לביקורת בטיחות מחייבי� את טיפולו של מנהל מחלקת התברואה לנקוט בסנקציות 

 . לפיכ( התכתובת מופנית אליו, כנגד הקבל�
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חר) מספר שיחות . הוא איננו אמור להכנס לדי� ודברי� ע� הקבל�, עקרונית, לדבריו

מנהל , ס) על כ(בנו. לא חל כל שינוי, שהיו לו בנושא זה ע� מנהל מחלקת התברואה

כי בהסתמ( על מספר שיחות שהיו לו ע� הקבל� , מחלקת המשק מסר לביקורת

וכי עיקר טענותיו מופנות כלפי , "לעגל פינות"ל מנסה  "כי הנ, הוא התרש�, בעבר

 .  שלדבריו הינו מחמיר מאד בדרישותיו, הממונה על בטיחות הרכב בעירייה

כי כל התכתובת המועברת אליו , והשיבמנהל מחלקת התברואה התייחס לנושא זה  2.15

ידו ולא מבוצע מעקב "לא נבדק על. ידו לקבל�"בנושא בטיחות כלי הרכב מועברות על

יחד . הא� הקבל� טיפל בכל הליקויי� והוא אינו דורש מהקבל� לדווח על כ( בכתב

ידי "כי בצמוד לחשבו� החודשי המוגש על, מנהל מחלקת התברואה הדגיש, ע� זאת

של ידי קצי� הבטיחות " מצורפי� ג� העתקי� מהביקורות הנערכות על,הקבל�

כי אישורי� , נמצא. לא יועבר החשבו� לתשלו�, בלא אישורי קצי� הבטיחות. הקבל�

אלו נותרי� מתוייקי� במחלקת התברואה ואינ� מועברי� אל הממונה על בטיחות 

 .הרכב בעירייה

וע ביקורות הבטיחות לרכבי קבל� הגז� שונו תדירויות ביצ, 2004החל מחודש אוגוסט  2.16

זאת בהסתמ( על שינויי� , שלושה חודשי�"וה� יבוצעו מעתה אחת ל, והאשפה

"ועל, ידי מנהל מחלקת המשק"מסמ( בעניי� זה פורס� על. בהנחיות משרד התחבורה

במהל( השבוע , מאי ואוגוסט, פברואר, ביקורות ייערכו בחודשי� נובמבר, פיו

 .הראשו� של החודש

והואיל והביקורת הראשונה במתכונת החדשה , לאור ההתנהלות הבלתי תקינה עד כה 2.17

כי יש מקו� , הביקורת מדגישה, אמורה להיער( כבר בראשית חודש נובמבר הקרוב

ידי הקבל� במידה שביקורת "לעכב את הטיפול באישור החשבו� החודשי שיוגש על

ידו אישורי� המעידי� על "ו עלובמידה שלא יוצג,  הרכבי�בכלהבטיחות לא תבוצע 

� .בא� יימצאו כאלה בביקורת, תיקו� הליקויי

 הסמכת מפקחי� לנושא איכות הסביבה 

הוסדרה הכשרת חלק� של מנהלי העבודה האזוריי� בקורס מטע� המשרד לאיכות  2.18

� .על מנת שיוכלו להגיש דוחות כנגד משליכי פסולת בניי�, הסביבה כמפקחי

 :הביקורת ממליצה .3

 רכבי הקבלני� העובדי� בשירותו לכלכי , יעקוב ויוודא,  מחלקת התברואהמנהל .א

וכי כל הליקויי� שיאותרו בביקורות ,  כנדרש, מבוצעות בדיקות בטיחות סדירות

שיועבר לידיעת מנהל הבטיחות , תו( קבלת דיווח בכתב, ידי הקבל�"יטופלו על

 .בעירייה
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וצעו כנדרש ביקורות הבטיחות או לעכב אישורי חשבונות לקבלני� במידה שלא יב .ב

� .לא ידווח על תיקו� הליקויי

מנהל מחלקת התברואה יעביר לרשותו של הממונה על בטיחות הרכב בעירייה  .ג

 . עותק מאישורי הביקורות שעור( קצי� הבטיחות של הקבל� ברכבי הקבל�

מנהל מחלקת , ע יזמ� דיו� בהשתתפות מנהל מחלקת התברואה"ל שפ"סמנכ .ד

להסדרת דפוסי העבודה בנושא , ממונה על בטיחות הרכב בעירייההמשק וה

 .ידי מחלקת התברואה"ביקורות הבטיחות ברכבי הקבלני� המועסקי� על


